
 
 
 

Impressoras Jato de Tinta Series Tx400 
 

Exigência de Cuidado Diário  
 
A impressora jato de tinta é uma máquina de precisão que tem um mecanismo altamente 
delicado. Especialmente, uma pequena quantidade de poeira ou tecido podem ter efeito sobre 
o bico da cabeça, e pode  não executar a impressão normal. 
 
Para usar o ploter de jato de tinta em boas condições, recomendamos os seguintes cuidados 
diários: 
 

 1. Quando cuidar 
 
Quando cuidar O que cuidar Pagina de referência 

Uma vez por dia  
(no final do dia de trabalho) 

Em torno da cabeça P.2 

Tampa de tinta P.2 

Pano P.3 

CAIXA de fluxo P.3 

Retentor de tecido P.3 

Espaçador P.4 

Filtro de ventoinha escurecido P.4 

Resíduos no Tanque P.4 

Uma vez por semana  
(no final do trabalho no final da 
semana) 

Mídia com sensor de detecção  P.5 

Executar a “Lavagem do Depósito” P.5 

Estrutura do retentor de tecido P.5 

Superfícies externas P.5 

 Quando a máquina não é usada 
durante um longo período  

Executar a “Lavagem do Depósito” 
P.5 

 
 
 
 

 

Ferramentas exigidas para a manutenção  
▪ Kit de limpeza de tinta (SPC-137) 
▪ Haste de limpeza SPC-0527 
▪ Suabe de algodão 
▪ Conta-gotas 
▪ Luvas 
▪ Tecido macio 

 

2. Cuidado Diário 
 
 

 

▪  Se possível, use a haste de limpeza (SPC-0527) para limpar em torno da 
cabeça/posição de tampa/pano 

 Usando outros chumaços de algodão podem restar fiapos, que podem danificar 
a máquina. 

 
(1) Em torno das cabeças (Manual de operação Capítulo 4 “Limpando as cabeças e 

suas partes adjacentes”). A poeira se acumula mais em torno das cabeças na maioria 
das vezes e afeta a operação e os resultados da impressão deste ploter, e também como 
este ploter tem um mecanismo muito delicado, precisa de bastante atenção para cuidá-lo. 



A tinta gelatinosa e a poeira aderem ao fundo de um deslizador e em torno das cabeças. 
Limpe usando um chumaço de algodão. Não toque no bico da cabeça. 

 
 

 
Limpe com  um chumaço de algodão  

 
 
(2) Tampa  da tinta (Manual de operação Capítulo 4 “Limpando a tampa da tinta”). Em 

torno da cobertura é também o local em que se acumula poeira. Use a solução de 
limpeza para limpar para evitar que a poeira adira às cabeças. Kit de limpeza de tinta 
(SPC-0137). 

 

 
 
 
  Cobertura de Tinta 

 
(3) Limpador (Manual de operação Capítulo 4 “Limpando o pano”). A tinta, poeira e 

fiapos se acumulam no pano e no limpador de pano. Verifique a condição do pano ou o 
limpador de pano e se estiver empoeirado limpe-os. Se o pano estiver deformado, 
substitua por um novo pano seguindo o manual operação Capítulo 4 “Quando a 
mensagem do exibidor é substituída”. (substituir o pano). 

 

 
 
 Pano sujo 



 
(4) CAIXA de fluxo (Manual de operação capítulo 3 “limpando a CAIXA de fluxo”). Se 

você usar uma esponja fora da CAIXA de fluxo suja, a força de absorção da esponja 
aumenta e a tinta pode não descarregar corretamente ou a tinta pode vazar. Limpe a 
esponja todos os dias. 

 

 
 
 CAIXA fluxo 

 
(5) Retentor de tecido (Manual de operação capítulo 4 “limpando o retentor de tecido”). 

Se a tinta, a poeira ou  fiapos estiverem aderidos ao retentor de tecido, pode ser que a 
mídia não seja detectada adequadamente, ou pode não imprimir adequadamente devido 
à poeira ou outras coisas grudadas no bico. Limpe o retentor de tecido frequentemente. 

 
 

 
 
 Retentor de tecido 

 
 
(6) Espaçador. Se o espaçador estiver sujo, a sujeira pode grudar na mídia ou no bico e 

pode não imprimir adequadamente. 
 

 

 
 Espaçador 

 
 



(7) Filtro de ventoinha escurecido (manual de operação capítulo 4 “Limpando o filtro 
escurecido”). Se você usar com o filtro de ventoinha escurecido e sujo, podem ser 
geradas grandes quantidades de névoa que podem sujar a mídia ou travar a máquina.  

 

 
  Filtro de ventoinha embaçado e sujo 

 
 
 
(8) Tanque de tinta residual (Manual de operação Capítulo 4 “Quando o tanque de tinta 

residual está cheio”). Verifique o nível do tanque de tinta residual para evitar 
transbordamento. 

 
 

 
 

 

3. Cuidado periódico (um a vez por semana) 
 
Os usuários são informados para executar o trabalho de manutenção descrito abaixo uma vez 
por semana de modo que a impressora mantenha seu alto desempenho e precisão por um 
período prolongado de sua vida útil. 
 
(1)  O sensor de detecção de largura da mídia (Manual de operação Capítulo 4“Limpando 

o Sensor de Mídia”). Caso a poeira e a tinta adiram ao sensor de mídia, isto causará 
uma detecção de erro. Limpe a poeira e a tinta com um pano macio. 

 
 

 
 Sensor de detecção de largura de mídia  



 
(2) Execute a “Lavagem de Depósito” Manual de operação Capítulo 4 “Quando a 
máquina não é usada por um longo período” (Lavagem direta). Limpar os bicos das 
cabeças e a passagem de descarga de tinta periodicamente. Se a passagem de descarga de 
tinta estiver obstruída, a impressora pode não executar a limpeza adequadamente, e a 
impressora pode quebrar. 
 
(3)  Estrutura de retentor de tecido (Manual de operação Capítulo 4 “Limpando a 

estrutura de retentor de tecido”). Ao imprimir um tecido celular, alguma tinta passa 
através do tecido. A tinta penetrada é absorvida pela esponja da estrutura do retentor de 
tecido e é coletada em uma vala para tinta penetrada. Lave a esponja com água, e limpe 
a tinta aderida na estrutura de retentor de tecido com um tecido descartável. 

 
 

 
 
 Estrutura de retentor de tecido 

 
 
(4) Superfícies externas (Manual de operação Capítulo 4 “Limpando as Superfícies 

Externas”). De acordo com o ambiente de trabalho, a poeira e a nuvem de poeira podem 
estar aderidas. Pressione com um tecido macio firmemente após molhá-lo com água e 
limpe a poeira para evitar que a cabeça mova parte da poeira. 

 
 

4. Armazenagem da mídia  
 
A mídia deve se armazenada em uma área com pouca quantidade de poeira, e não iluminada 
diretamente pelo sol. Evite armazenar a mídia em área com a alta temperatura e alta umidade. 
 

5. Armazenagem do pacote de tinta 
 
 
Seja cuidadoso do seguinte modo para armazenar: 
 
▪  Armazene o pacote de tinta em um local sem luz direta 

do sol e sem grande umidade. 
▪  Como se trata de um produto delicado, não deixe cair. 
▪  O IC da tinta não deve ser contaminado e descarregar a 

eletricidade estática  
▪  Esteja certo de armazenar o pacote de tinta e o C de 

tinta juntos. 
 

 

 Pacote de tinta e IC de Tinta 
 

6. Os exemplos de impressão defeituosa 
 
Os exemplos a seguir indicam a cabeça (bico) imprópria, cheias de poeira, que afeta a 
impressão. Confirme a situação do bico periodicamente antes ou durante a produção e não o 



use nessas condições. A situação do bico pode ser confirmada com a [impressão de teste] 
neste ploter. (Manual de operação Capítulo 2 “Impressão de Teste”). 
 
 

 
 
 
 

Deflexão Fora do bico 
 
 

 
 

 
Gotejamento de tinta Satélite 

 
 

7. Como recuperar fluxo inadequado de bico  
 
Quando não estiver usando este ploter por um longo tempo ou de acordo com a temperatura 
ambiente, o fluxo do bico pode se tornar instável. Neste caso, siga o procedimento abaixo para 
recuperar o bico. 
 
1. Cuidado diário 
 
 Execute o cuidado diário em todas as partes indicadas neste manual. 
 
2. Limpeza normal (Manual de operação Capítulo 2 “Executando a Limpeza da cabeça”). 

Execute a limpeza normal ao longo do manual de operações após ter executado o cuidado 
diário. Repita a limpeza e a impressão de teste, a seguir confirme se resolveu a obstrução 
do bico. 

 
3. Limpeza da cabeça (Manual de operação Capítulo 2 “Executando a Limpeza da 

Cabeça”). Se a obstrução da cabeça não pode ser resolvida mesmo tendo executado a 
limpeza normal várias vezes, mude o modo de limpeza para limpeza difícil e execute os 
mesmos procedimentos. 

 
4. Limpeza de bico (Manual de operação Capítulo 4 “Limpando os Bicos da Cabeça”). 

Caso a obstrução do bico ou outros problemas não possam ser superados após estes 
procedimentos, execute a limpeza do bico. Faça a limpeza e a impressão de teste durante 
um minuto. 



 
5. Limpeza de bico (Manual de operação Capítulo 4 “Limpando a os Bicos de Cabeça”). 

Caso a limpeza de bico não seja resolvida com a limpeza acima mencionada, ajuste o 
TEMPO para deixar 5 minutos, e faça o limpeza do bico e a impressão de teste novamente. 

 
6. Enchimento de tinta (Manual de operação Capítulo 4 “se o entupimento do bico não 

for resolvido (enchimento de tinta) Se a obstrução do bico não for corrigida após a 
limpeza do bico acima mencionada, encha de tinta”.). 

 
Caso a  obstrução do bico não seja resolvida com estes procedimentos, contate o nosso 
serviço de cliente ou chame o serviço da agência em que você comprou.   
 

8. Quando a operação da impressora tiver que ser suspensa por um longo tempo  
 
Quando a operação da impressora tiver que ser suspensa por uma semana ou mais, use a 
função [Strage Wash] para limpar os bicos nas cabeças e a passagem de descarga de tinta. 
Após a limpeza, guarde a impressora adequadamente. 
 

9. Fornecimentos  
 
▪ Haste de limpeza (SPC-0527) 
▪ Kit de limpeza de tinta (SPC-0137). 
 

10. Precauções de segurança  
 

 

 

 

ATENÇÃO 
 

 

 
Quando não usar esta impressora por um longo tempo, é necessário esguichar 
um pouco a tinta periodicamente, dependendo do tipo de tinta instalada, para 
obter a estabilidade de esguicho da tinta. 
Quando não usar esta impressora por um longo tempo, execute a função 
[(Storage Wash) desta impressora ( Manual de operação capítulo 4 “Quando a 
máquina não for usada por longo tempo”) e a seguir ligue o interruptor de força 

à direita da impressora ON (a “”). 
 

 

Não desmonte este ploter. Isto pode causar choque elétrico, incêndio e danos. 
 

 

Esteja certo que não há água dentro deste ploter. Se no lado de fora está 
úmido, isto pode causar um choque elétrico, incêndio ou  danos. 
 

 

Antes de iniciar o cuidado diário, desligue o fornecimento de força e 
desconecte o cabo elétrico. Isto pode causar acidente inesperado. 
 

 

Não use benzina, tiner, e químicos contendo abrasivos. A superfície da 
cobertura pode ser deteriorada ou deformada. 
 

 

Não aplique óleo lubrificante dentro deste ploter, o mecanismo do ploter pode 
ser danificado. 
 



 

 Não toque a tinta diretamente. Se a tinta tiver tocado em sua pele ou roupas, 
lave imediatamente com detergente ou água. 
  
Se a tinta espirrou em seus olhos, lave imediatamente seus olhos com água de 
limpeza em abundancia e a seguir consulte um médico. 
 

 
 
 
 

11. Ambiente de instalação  
 
▪  Use este ploter em ambiente limpo (menos poeira). O uso de ventoinha e ventilador pode 

se uma causa de poeira. 
▪  Este ploter deve ser usado a 15 a 35ºC e 35 a 65% Rh. Evite usar mais baixo ou mais alto 

desta temperatura e umidade. 
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